
Professioneel en gedegen systeembeheer is  onmisbaar binnen elke 
organisat ie met geautomatiseerde systemen. Maar goede beheerders
zi jn schaars en de klus is  nooit geklaard, waardoor de kosten rondom 
systeembeheer moeil i jk beheersbaar z i jn .

Het professionele team beheerders van TriOpSys kan de taak voor u uitvoeren. 

We beginnen met een ‘beheer-scan’ van uw organisatie,  waarbij  we uw 

systemen in kaart brengen, evenals de processen die daarop draaien. Op basis 

van deze scan wordt een vast budget en aantal uren per maand bepaald, waarin 

de werkzaamheden worden uitgevoerd. Daardoor ontstaat de combinatie 

van professioneel beheer tegen vooraf bekende en relatief lage kosten.

De service van TriOpSys

Professioneel systeembeheer tegen vaste kosten

TriOpSys staat voor :

• Professionele organisatie

• Ruime kennis en expertise

• Betrouwbare en integere

   IT-partner

• Langdurige en succesvolle

   samenwerking



Er zijn vele redenen waarom uw systeem bij TriOpSys in goede handen is

De medewerkers van onze service-desk zijn uitermate kundige en gedreven professionals bij 
wie u al uw vragen en wensen kwijt kunt. Storingen kunt u melden via 1 centraal nummer, 
waar iemand klaar staat om u verder te helpen. Veelal kunnen deze storingen onmiddellijk 
op afstand opgelost worden, maar als het moet, stappen we in de auto en komen naar 
u toe. Daarbij maken we gebruik van een Incident Management Systeem, dat het voor 
u mogelijk maakt om zelf incidenten aan te maken en deze te volgen via het internet.

E e n  p r o f e s s i o n e l e  s e r v i c e - d e s k

De verscheidenheid aan expertise die TriOpSys in huis heeft maakt het mogelijk dat 
vrijwel elk probleem bij ons neergelegd kan worden, zelfs het bouwen van software 
behoort tot de mogelijkheden. Onze professionals zijn op de hoogte van de laatste 
technische ontwikkelingen, waardoor we u altijd gedegen advies kunnen geven. 
Zo heeft u één aanspreekpunt voor al uw ICT behoeftes.

R u i m e  e r v a r i n g  e n  e x p e r t i s e  o p  v e l e  g e b i e d e n

Wij kunnen uw wensen en problemen vertalen in oplossingen die in duidelijke en heldere 
taal aan u uitgelegd worden. Daardoor krijgt u, ook als niet IT-deskundige, inzicht in de 
problematiek en krijgt u die oplossing waar u om gevraagd heeft. Niets meer en niets minder.

H e l d e r e  e n  d u i d e l i j k e  c o m m u n i c a t i e

De mensen van TriOpSys streven naar een langdurige, succesvolle samenwerking met 
elkaar, klanten en toeleveranciers. Daarbij geloven we in open, eerlijke communicatie. 
Niet eromheen draaien, maar ‘to the point’ vertellen wat er aan de hand is, ook als het 
om minder goed of ronduit slecht nieuws gaat. Integriteit en kwaliteit staan voorop. 

E e n  b e t r o u w b a r e  e n  i n t e g e r e  IT - p a r t n e r



Een overzicht van de mogelijkheden

Onderhou d, b ehee  r & proj ec ten

Het beheer van IT-systemen voor 
wat betreft Linux, Windows 
e n m ac OS- c o n f i g u r at i e s .

TriOpSys is sinds jaar en dag toonaangevend in advies, bouw en beheer van 
bedrijfskritische systemen. Dit zijn systemen die nooit en te nimmer mogen 
uitvallen, denk hierbij aan bijvoorbeeld meldkamersystemen. De jarenlange 
ervaring die wij hierin hebben opgedaan komt tot uiting in onze dienstverle-
ning. TriOpSys ziet namelijk elk systeem als bedrijfskritisch, ook uw systeem!

Complete verhuizingen naar nieu-
we kantooromgevingen, inclusief 
netwerken, hardware (servers, 
clients) en beveiliging.

Het beheer van vaste én mobiele 
netwerken, switches, routers, etc. 

Het uitbreiden van bestaande 
infrastructuren, bijvoorbeeld bij 
de groei van een bedrijf.

Het beheer van Personal Digital 
Assistants (PDA) op afstand, 
zowel de applicatie zelf als het 
oplossen van storingen.

Het migreren naar nieuwe omge-
vingen, denk hierbij aan gekop-
pelde netwerken voor bedrijven 
met meer vestigingen, ook inter-
nationaal, of migratie van mail-
servers.

De beveiliging rondom PDA’s 
en mobiele netwerken, zoals 
encryptie, firewalls, etc. 

Het geven van advies over IT-
architecturen, al dan niet met 
een hoge beschikbaarheid. 

Het verzorgen van hosting van 
applicaties op centrale server-
farms.
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Enkele referenties:

Het professionele team van beheerders van TriOpSys staat voor vele klanten klaar


